
El programa I-PASS Assist de Illinois Tollway ayuda a las personas y familias 
a aprovechar las ventajas de I-PASS. Los clientes que hasta ahora no habían 
podido utilizar el I-PASS por motivos económicos tendrán más ayuda que 
nunca para conseguir el I-PASS y ¡ponerse en marcha!

BENEFICIOS DEL I-PASS...
•	 Los vehículos de pasajeros ahorran un 50% en peajes
•	 Gestiona fácilmente los vehículos y gastos de viaje

…SERÁ MÁS FÁCIL QUE NUNCA CONSEGUIRLOS Y CONSERVARLOS CON I-PASS ASSIST
•	 Abra una cuenta con tan sólo $4
•	 Sin necesidad de depósito
•	 Recargas de cuenta a partir de $4 para saldos bajos

Y… ¡EXENCIÓN DE LAS TASAS DE FACTURACIÓN!
•	 Los clientes de I-PASS Assist ¡pueden optar a la exención de las tasas de facturación una vez inscritos!

Para obtener más información sobre I-PASS, visite el sitio web de Tollway illinoistollway.com.
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CALIFICACIONES
Para poder optar a I-PASS Assist, los ingresos familiares no 
deben superar el 250% de las Pautas de los Niveles Federales 
de Pobreza verificadas por el Departamento de Hacienda 
de Illinois o calificadas por el Departamento de Servicios 
Humanos de Illinois para los programas de ayuda alimentaria y 
en efectivo.

¿DÓNDE PUEDEN INSCRIBIRSE LOS 
CLIENTES?
El formulario seguro de verificación en línea 
está disponible en illinoistollway.com/assist o 
en el Centro de Atención al Cliente de Downers 
Grove.

¿POR QUÉ I-PASS ASSIST?
Debido a los gastos iniciales y a las continuas 
responsabilidades económicas que se exigen a los clientes 
tanto para obtener como para mantener al día las cuentas 
I-PASS, con demasiada frecuencia son los que menos pueden 
permitírselo los que no pueden obtener o conservar estos 
beneficios. Por esta razón, Illinois Tollway está intentando 
ampliar el actual programa I-PASS Assist de Tollway, para 
permitir que más clientes obtengan y conserven los beneficios 
de I-PASS, al tiempo que se aplican medidas adicionales 
destinadas a mitigar el impacto desigual que los gastos de 
transporte tienen en los hogares de bajos ingresos.

¿CÓMO FUNCIONA?
En colaboración con el Departamento de Hacienda de 
Illinois y el Departamento de Servicios Humanos de Illinois, 
Illinois Tollway puede verificar la elegibilidad de los hogares 
a través de un formulario web seguro para determinar si los 
ingresos del hogar están por debajo del umbral requerido o 
si los hogares participan en este momento en programas de 
asistencia alimentarios y en efectivo. Una vez que se llena el 
formulario, se notifica inmediatamente al cliente por correo 
electrónico si cumple los requisitos para beneficiarse del 
programa. Una vez que se aprueba la cuenta I-PASS Assist, se 
le enviará gratuitamente un I-PASS. Una vez que reciben el 
I-PASS, los clientes deben añadir fondos para activar la cuenta 
para su uso mediante el contacto con el servicio de atención 
al cliente en el 800-824-7277 o a través de una visita a www.
getipass.com. ¡Tollway exige unos gastos iniciales mínimos 
para obtener y mantener una cuenta I-PASS Assist con el fin de 
ayudar a las personas a tener más posibilidades de conservar 
las ventajas de I-PASS!

Criterio de 
Elegibilidad

Tamaño 
de la 

familia

Pobreza Federal 
Pauta

250% de Nivel 
Federal Pauta de 

Pobreza

1 $ 	 14,580.00 $	 36,450.00

2 $	 19,720.00 $	 49,300.00

3 $	 24,860.00 $	 62,150.00

4 $ 	 30,000.00 $	 75,000.00

5 $	 35,140.00 $	 87,850.00

6 $	 40,280.00 $	 100,700.00

http://illinoistollway.com

